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Achat Groupé Assurance Auto de Familles
de France et Selectra

Comment souscrire un contrat chez Lovys depuis mon devis
personnalisé ?

Une fois inscrit a l'achat groupé d'assurance auto organisé par Selectra et Familles de France, vous
recevez dans votre boite mail a l'adresse renseignée, si vous étes éligible, votre devis personnalisé
pour souscrire a une assurance auto chez l'assureur lauréat Lovys. Vous pourrez alors souscrire en
cliquant sur le lien présent dans votre mail.

Retrouvez plus bas dans ce document, les étapes a suivre pour finaliser votre souscription en ligne.
Il est également possible de souscrire directement avec un conseiller Selectra spécialisé en assurance

auto en appelant le 01 86 26 97 16, du lundi au vendredi de 8h30 a 19h et le samedi de 9h a 18h
(appel gratuit et non surtaxé).

Lorsque vous cliquez sur votre devis, vous arrivez sur la page suivante, qui vous permet de choisir
parmi 3 les formules proposées par Lovys :

Début du contrat :

15,24 € 19,60 € 28,16 €

par mols par mois par mais

Découvrir Découvrir

 Responsabilite civile

Avant de sélectionner votre Formule, nous vous invitons a vérifier vos informations. En effet, vos
informations ont été préremplies d’apres les informations que vous avez renseignées dans le
formulaire de préinscription. Cependant, dans 'éventualité ou il y aurait eu une erreur lors de votre
inscription, il est nécessaire de faire une vérification.

Afin de procéder a la vérification de vos informations, vous devez cliquer sur la fleche en haut a gauche
de votre écran :


tel:+33186269716

Il est temps de choisir votre formule

Début du contrat :

15,24 € 19,60 € 28,16 €

par mois par mais par mais

Découvrir Découvrir

* Responsabillté chvile : civile + Respansabilié civile

Dommages corporels au v Dx e a « Commages corparels su

Cliquez sur la fleche jusqu’a revenir sur la page suivante :

Et si on assurait votre carrosse ?

Dupont

Emai
‘ marie.dupont@gmail.com

J'ai pris connaissance et jaccepte les ns
utilisation du site

Les informations et documents précontractuels et contractuels seront fournis de maniére
dématérialisée. Lovys collecte vos données personnelles pour organiser la souscription de votre
contrat d'assurance et pour assurer la gestion de votre assurance. Dans ce contexte, vos données

seront transmises & 'assureur porteur du risque de votre assurance. Pour en savoir plus sur la

protection des données personnelles chez Lovys et pour exercer vos droits, cliquez e

Attention : pensez bien a cocher la case “J'ai pris connaissance et j'accepte les conditions générales
d'utilisation du site” avant de cliquer sur “continuer”.

Vous arrivez ensuite sur la page suivante :

©) 2 3

Votre voiture Son utilisation Les conducteurs

Votre voiture

Votre plaque d'immatriculation I
BZ-385-Q1

LEECLLE TN CLUEIN ou chercher par marque et modéle

Choisir mon véhicule
Sélectionner le modele
Besoin d'aide ?

Votre plague est déja renseignée, il Faut cependant que vous cliquiez sur "RECHERCHER MA VOITURE"
pour pouvoir ensuite sélectionner votre modeéle. Les autres informations concernant votre véhicule



devraient se préremplir automatiquement. Vérifiez ensuite leur véracité ou remplissez-les si elles ne le
sont pas.

Si vous n’arrivez pas a trouver votre modele en cliquant sur "RECHERCHER MA VOITURE", alors il faut
cliquer sur “chercher par marque et par modeles”, vous arriverez sur cette page:

2 3

Son utilisation

Les conducteurs

Votre voiture

Quelle est sa marque ?

0 &« L &
R G o @

Quel est son modeéle ?

Sélectionner le modéle

Il faut maintenant remplir les informations concernant votre véhicule, afin de renseigner
manuellement toutes les informations concernant votre véhicule. Une fois votre véhicule trouvé et
sélectionné, vous pouvez cliquer sur “Continuer” et passer a la page suivante, ci-dessous :

2 3

Votre voiture Son utilisation Les conducteurs

Utilisation de votre voiture

uels types de trajets effectuez-vous ?
Quels typ J @ Prives uniauerment
Besoin d'aide ?

() privés et trajets domicile-travail
() Privés et professionnels occasionnels

) Tous déplacements

Combien de kilomeétres comptez-vous
parcourir cette année ?

Pour vous aider : un conducteur roule en moyenne 15 000 km/an

5000

.

Encore une fois, vérifiez la véracité des informations et compléter si des certaines informations sont
manquantes.

Attention : l'information “Commune” est souvent manquante, pensez bien a vérifier qu’elle est remplie
pour vous et si ce n'est pas le cas, complétez-la.

Passez ensuite a la page suivante :



Vos informations personnelles
i 2

Quelle est votre date de naissance ? 26720967 ‘
Quand} avez-vous obtenu votre permis o04los987 ‘
européen ?
ATTENTION ! doit
de validite.
Besoin d'aide ?

ion ?
Quelle est votre profession ? Choisir
accompagnée ?

Il fFaut une nouvelle fois vérifier vos informations et compléter celles qui sont manquantes.

Répétez ['opération sur la page suivante :

Derniére étape

Veuillez répondre aux questions en prenant en compte votre situation et, le cas échéant, celle
du second conducteur.

Ces 5 derniéres années, votre permis a-t-il été suspendu, annulé, ou retiré
plus de 30 jours ?

O oui (@® Non

Ces 3 derniéres années, avez-vous eu un contrat auto résilié par un
assureur (suite au non-paiement de votre mensualité, par exemple) ?

QO oui (® Non

Cliguez enfin sur “VOIR MON DEVIS" :

3SsUreUr [SUIte aU non-paiement de Votre mensualite, par exemple]
O oui @® Non

Ces 5 derniéres années, avez-vous été condamné pour délit de fuite,

refus d' ie, ou défaut d ?

O oui

(@® Non

VOIR MON DEVIS a

Vous arrivez ensuite de nouveau sur la page de sélection des formules, vous allez cette fois-ci pouvoir

nou

choisir votre formule entre les formules “Tiers Simple”, “Tiers Etendu” et “Tous Risques” :



1l est temps de choisir votre formule

Choisissez la formule la plus adaptée a vos besoins et personnalisez-la facilement.

@ Date de début prévue

19,90 € 35,65 € 57,42 €

par mois par mois par mois

Decouir ‘ pecouvri : m

v Responsabilité civile ' Responsabilité civile  Responsabilité civile

v Dommages corporels au v Dommages corporels au
conducteur conducteur

¥ Dommages corporels au
conducteur

v Défense pénale et recours v Défense pénale et recours v Défense pénale et recours

suite & un accident suite & un accident

suite 3 un accident

Une fois votre formule sélectionnée, vous aurez la possibilité de sélectionner votre niveau de
franchise. Quatre niveaux de franchises sont proposés:

- franchises hautes,

- franchises moyennes,

- franchises basses

- franchises zéro.

Le montant des franchises pour chaqgue sinistre est affiché ici (en jaune). Le montant de votre prime
mensuelle varie en fonction du niveau de franchise choisi. Une franchise haute diminuera le montant
de votre prime mensuelle, a linverse, une franchise basse augmentera le montant de votre prime
mensuelle.

Franchises

C'est le montant qui sera déduit de tout remboursement pergu en cas de sinistre. Plus 57 !'2 € )
- 7 C/mois
vous diminuerez votre niveau de franchise ci-dessous, plus votre remboursement

Tous Risques

augmentera !

En savoir plus

Franchises v

O

Zero Basses Moyennes Hautes m

. N
E Bris de glace 175,00 € % Vol & incendie 1075,00 € ﬂ% Dommages tous

accidents 1075,00 €

Sur la méme page, au-dessous, sélectionnez ensuite les garanties optionnelles qui vous intéressent :



Tous Risques

. . 73,54 € rcimois
Garanties optionnelles

Rendez votre assurance aussi unique que vous en ajoutant les options de votre choix !

Franchises v
i Protection du conducteur étendue o
Le plafond de votre indemnisation en cas d'invalidité ou de perte de revenus suite a un Options v

accident avec votre véhicule passe de 150.000 € a 600.000 € ou a1.000.000 €.

"

Responsabilité civile remorque de plus de 750 kg
Votre remorque de plus de 750 kg est couverte en cas de sinistre avec un tiers.

i Biens personnels & équipements C,
Assurez les objets et autres biens qui se trouvent dans votre voiture.

i Remboursement valeur a neuf
En cas de vol ou destruction de votre véhicule, si celui-ci a moins de deux ans, cette
option vous permet d'étre indemnisé de sa valeur d'achat. Pour les voitures plus
anciennes, un supplément entre 25% et 40% du montant indiqué par I'expert vous sera
rembourseé.

Ici également, le montant de votre prime mensuelle évolue en fonction des garanties sélectionnées.
Le montant de la prime mensuelle est affiché en haut a droite de votre écran.

Quand vous aurez trouvé la formule, le niveau de franchise et les garanties qui vous conviennent, vous
pouvez cliqguer sur “"CONTINUER” :

Tous Risques

73,54 € TTC/mois

Franchises v

Options v

Il est ensuite temps de choisir le niveau d'assistance que vous souhaitez :

Finition chromée : notre service d’assistance Okm !

Notre (super) service d'assistance vous assiste a toute heure du jour et de la nuit, en France comme a 'étranger ! Panne, accident, ou autre pépin vous
empéchant de prendre la route et hop, on vole a votre secours rapidement.

RECOMMANDEE

Sans Assistance Assistance Standar: Assistance Premium

Vous ne nt

as dépanné en cas En cas de panne et

un vér de

icis. méme en bas s. rem

t vous sera prété

0,00 € /mois 3,44 € /mois 7,79 € /mois

D 0 D

Votre tarif sans assistance Votre tarif avec I'assistance standard Votre tarif avec l'assistance premium

73,54 €/mois 76,98 €/mois 81,33 €/mois

v Les garanties de votre assurance ~ Dépannage ou remorquage & v Véhicule de remplacement
auto okm disponible jusqu'a 20 jours
+~__Couverture en France et a +~__Dépannage ou remorauage a




La prochaine page est une derniére page de vérification de vos informations. Veuillez vérifier que
toutes les données correspondent et compléter les données manquantes ou éronnées si nécessaire :

Derniers détails

Quelques informations sont encore nécessaires avant la signature électronique de votre contrat.

Votre voiture

Quelle est sa plaque dimmatriculation ?

l MRIE7BW

Quelle est Ia plague d'immatriculation de votre
remorque ?

! MRE7BW

Combien de kilométres votre véhicule affiche-t-
il au compteur ?

Besoin d'aide ?

120.000 Km ‘ a

Vous arrivez ensuite sur une page présentant votre devis final. Vérifiez bien que toutes les
informations correspondent. La remise (2 mois offerts la premiére année) est automatiquement
ajoutée, vous n'avez rien a faire pour bénéficier de vos 2 derniers mois offerts (les mois 11 et 12 sont
gratuits) :

Votre devis

Voici le récapitulatif de votre assurance auto. Sachez que vous pouvez encore modifier vos informations si jamais vous avez commis une

erreur.
% RENAULT ALASKAN 4 Tous Risques
RES800S
200c1 10 ZEN BA 76,98 € /nos
pickup
Retirer voucher Prix décailé
Plaque diimmatriculation
MRIETBW
2 premiers mois d'assurance 15396 €
Taxe attentat & s90¢€
Votre assurance V4 . g
Votre paiement * 159,86 €

Tous Risques

Bon a savoir

Date de début prévue i 28/06/2023 Un montant additionnel de 40€ lié a la gestion de
votre souscription sera temporairement prélev. Il

Franchises Hautes vous sera remboursé une fois votre assurance
activée.

Bris de glace 175,00 €
Vol & incendie 107500 € e

Vous pouvez ensuite signer votre contrat sur la page suivante en cliquant sur “SE CONNECTER” :

® 1 se connecter




Pour signer votre contrat chez Lovys, vous devez vous créer un compte :

Créer un compte

Vous avez déja un compte Lovys ? Se connecter

Prénom Nom de famille

Marie Dupont

Mon anniversaire . Numéro de téléphone
+33 v

01/01/1998 i 06 08 08 08 08

Email Mot de passe

marie.dupont@gmail.com | | ceeeeeeiieinn @

Votre mot de passe doit comporter au moins 6
caracteéres, y compris des chiffres et des lettres

J'accepte les Conditions d'Utilisation de Lovys.

‘CREER UN COMPTE

Vous pouvez ensuite signer votre contrat :

* 2 Signature

Cliquez sur “SIGNER” pour arriver sur ce document :

Commencer

d’assurance

@ Assurance
Automobile

Récapitulatif de vos informations pour I'assurance de
votre RENAULT ALASKAN

Date d'effet : Attention, vous étes encore assuré(e) auprés de votre assureur actuel et votre contrat
Lovys ne démarre pas immédiatement. || ne prendra effet que 33 jours aprés la validation de votre dossier.
Vous restez donc couvert par votre assureur actuel le temps des démarches.

Informations du souscripteur et conducteur principal
Nom, Prénom -
« >

Vous pouvez lire le récapitulatif pour vous assurer que tout est en ordre puis il faut signer le document
via une signature électronique en bas de la page :



Je déclare, enfin, avoir accés a un smartphone ou a un ordinateur équipé d'une webcam et d'un microphone et connecté a
internet ; ce matériel étant nécessaire afin de s'identifier et de pouvoir réceptionner tout courrier recommandé.

Paris, le 01/06/2023

Le souscripteur Joao Cardoso, Directeur de Lovys

N . *
Cliquez pour signer 4‘“ - ‘_7»4

Cliguez sur “Cliquez pour signer”. Il faut ensuite mettre votre signature puis cliquer sur “Insérer” :

Ajoutez votre signature

Dessiner
2

&

Effacer

e comprends que cette signature m'engage d'un point de vue juridique.

Cliguez ensuite sur “Continuer” :

D Vous avez rempli tous les champs obligatoires. Veuillez cliquer sur "Continuer”. X

pour (i) son acceés régulier, (i) la confidentialité des identifiants qui me permettent d'y accéder, et (iii) la gestion des
parametres de réception et de filtrage de courriers rentrants. Le cas échéant, je garantie que tout tiers accédant au
Compte e-mail est autorisé par moi-méme a me représenter et agir en mon nom. Je m'engage a signaler immédiatement
toute perte ou usage abusif de mon Compte e-mail. Jusqu'a la réception d'une telle notification, toute action effectuée au
travers de mon Compte e-mail sera réputée effectuée par moi-méme et relévera de ma responsabilité exclusive pour
toutes les conséquences légales et réglementaires des notifications susmentionnées.

Je déclare, enfin, avoir accés a un smartphone ou a un ordinateur équipé d'une webcam et d'un microphone et connecté a
internet ; ce matériel étant nécessaire afin de s'identifier et de pouvoir réceptionner tout courrier recommandé.

Paris, le 01/06/2023

Le souscripteur Joao Cardoso, Directeur de Lovys

& 4‘ PR 7...

Enfin, cliquez sur “J'accepte” pour valider le document au niveau juridique :

Vous avez presque terminé.

J'accepte d'étre juridiquement contraint(e) par ce document et les Modifier
conditions d'utilisation de Dropbox Sign. Cliquez sur “J'accepte” pour

signer ce document.

Assurance
Automobile d’assurance

Projet




Enfin, il ne vous reste plus qu’'a payer et vous aurez terminé votre souscription d'assurance auto chez
Lovys:

® 3 Paiement

Félicitations, vous étes arrivé au bout de la souscription !

Pour rappel, si vous rencontrez le moindre probleme, vous pouvez contacter nos agents en appelant le
01 86 26 97 16, du lundi au vendredi de 8h30 a 19h et le samedi de 9h a 18h (appel gratuit et non

surtaxé) ou vous pouvez nous contacter par email a ['adresse achatgroupe@familles-de-france.org.


tel:+33186269716
mailto:achatgroupe@familles-de-france.org

